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1. Einflhrung

1. Einfuhrung

1.1 Willkommen

Willkommen in der Installationsanleitung zu SCIA Engineer. SCIA Engineer ist ein unter Windowslaufendes Berech-
nungsprogramm mit einem groen Anwendungsgebiet: von Nachweisen fiir einfache Rahmen bis zur fortgeschrittenen
Planung und Bemessung komplexer Projekte mit Stahl, Beton, Holz usw.

Das Programm ermdglicht das Berechnen von 2D- und 3D-Rahmen einschlieRllich der Profinachweise und Ver-
bindungsprifungen von Stahlkonstruktionen. Aufer Rahmen werden auch Plattenstrukturen und erweiterte Beton-
berechnungen unterstiitzt.

Dieses Handbuch leitet Sie durch das Installieren der Anwendung fiir eine Serverinstallation.

Die Anleitung endet mit der Deinstallationsroutine in Kapitel 6 und einem Troubleshoot Giber mégliche Fehlermeldungen in
Kapitel 7 und 8.

1.2 Systemanforderungen

Zum Installieren von SCIA Engineer muss Ihr System folgende Anforderungen erfllen:

Hardware

Intel DualCore oder AMD gleichwertig

Processor
(empfohlen: Intel i5 oder AMD gleichwertig)
RAM 2 GB (empfohlen: >4 GB)
Grafikkarte 256 MB, OpenGL fahig
Freier Speicherplatz auf Festplatte fiir die Installation 5GB
Minimale Aufidsung 1280 x 800




Kapitel 1

Software

Scia Engineer auf Macintosh

Um Scia Engineer aufMac OS X benutzen zu kdnnen, bendtigen Sie Virtualisierungssoftware. Parallel-Desktop
7 wird empfohlen. Wenn Parallel-Desktop 7 benutzt wird, wird ein Windows OS als eine virtuelle Maschine instal-
liertund Windows Applikationen werden neben Mac OS X Applikationen benutzt. So hat der Anwender zwei OS

zur gleichen Zeit.

Einzelplatz-Installation

Windows 2008 server 64 bit
Windows 2012 server 64 bit Sie sollten das letzte Service Pack fiir das Betriebssystem installieren.
Windows 7 32/64 bit Win-
dows 8 32/64 bit
Netzwerkschutz
Windows 2008 server 64 bit
Windows 2012 server 64 bit
Windows 7 32/64 bit Sie sollten das letzte Service Pack fir das Betriebssystem installieren.
Windows 8 32/64 bit
Windows 10 32/64 bit
Scia Engineer 16 ist nur kompatibel mit: Revit2012,2013,2014,2015,2016,2017
Revit
Die Revitschnittstelle ist online verfiigbar www.scia.netirevit
Etabs Scia Engineer 16 ist kompatibel mit Etabs 9.2
IFC Scia Engineer 16 ist nur kompatibel mit IFC version 2x3
SDNF Scia Engineer 16 ist nur kompatibel mit Version 2.0 und Version 3.0
Scia Engineer 16 ist nur kompatibel mit: Tekla Version 15,16, 17,18, 19.0,19.1,20.0,21.0,21.1 und 2016
Tekla




2. Erste Installation des Lizenzschutzes auf dem Server

2. Erste Installation des Lizenzschutzes auf dem Ser-

ver

Die Netzlizenz kann auf einem beliebigen Computer im Netz installiert werden. Es muss sich dabei nicht um den Doménen-
oder File-Server handeln. Fir jedes autorisierte Modul kann eine andere Anzahl von Lizenzen vorhanden sein, die gleich-
zeitig gestartet werden kénnen. Beim Aufrufen von SCIA Engineer kann der Anwender bestimmen, welche Module in der
Sitzung genutzt werden und welche fiir andere Anwender zur Verfligung stehen sollen.

Auf dem Server wird ein FlexNet (flir SCIA Engineer 16 muss die Version mindestens 2.2 sein) installiert. Dieses Setup bein-
haltet Treiber fir den Scia Netzwerkdongle, den wir fiir die Netzwerklizenz bendtigen. Wenn Sie die Lizenz auf einen ande-
ren Computer Ubertragen wollen, dann muss auch auf diesem PC das FlexNet installiert, die Lizenz auf dem alten Server
deaktiviert und auf dem neuen PC aktiviert werden.

Eswird empfohlen die neueste Version von FlexNet zu installieren. Diese finden Sie auf der folgenden Seite:

http://nemetschek-scia.com/en/support/downloads/latest-version-flexnet

Die Installation umfasst folgende Schritte:
« Installation von FlexNET
« Aktivierung der Lizenzen

« Konfiguration und Starten des FlexNet-Servers

2.1 Installation von FlexNET

1. Herunterladen des letzten SciaFlexNet von unserer Webseite: http://scia.net/en/support/downloads/latest-version-flex-
net

2. Entzippen Sie die Datei und doppelklicken Sie auf Setup.exe zum Starten der Installation
3. Installieren Sie FlexNet und beachten Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

4. Normalerweise wird SciaFlexNetim Ordner C:\Programme (x86)\CommonFiles\SCIA\LicenceServer\FlexnetServer
installiert.

Esfligt die folgenden Programme auf dem Server hinzu, die wir fir folgende Schritte brauchen:

a. Scia Activation Manager (ActivationUtility.exe)

b. FlexNET License Administrator (Imadmin.exe)

2.2 Aktivierung der Lizenzen

1. Stecken Sie den FlexID-Dongle an den Server.

2. Die LockID befindet sich in einer .lid-Datei, die wir fiir den Server brauchen. Diese wurde per mail zugesandt. Wenn Sie
keine Datei erhalten haben, dann senden Sie eine email an support@scia-online.com mit:

o |hrem Firmennamen
o |hrem Namen und emailadresse

o Die Liste der LID-Nummern (6 Nummern starten mit “6”)


http://nemetschek-scia.com/en/support/downloads/latest-version-flexnet

Kapitel 2

1. Flhren Sie den Scia Aktivierungsmanager aus (ActivationUtility.exe)

£ Aktivierungsmanager Scia [= ][ =
Aktivierungsmanager Scia URL:  http://activation.scia-online.com:80/ Metzwerk-Einstellungen

LizenzID  Lizenzname Lizenzstatus FlexNET ID Lizenz ID einlesen

Lizenz ID laschen
Lizenzname bearbeiten
Lizenz aktivieren
Lizenz einlesen
Lizenz abgeben

Lizenz korrigieren

SchlieBen

Bereit

Klicken Sie auf LockID lesen.

—>Wenn Sie Proxy-Einstellungen benutzen, dann mussen Sie Netzwerk-Einstellungen flir die Aktivierung kon-
figurieren. Wenn dies nichts hilft, dann gehen Sie zu Kapitel 8.6.

Die LockID wird in einer LID-Datei (SCIAxxxxx.lid) gespeichert (xx steht fiir die Donglenummer). Diese Num-
mer ist auch auf dem Dongle angegeben:

Dongle Datei:

SCIA630505.lid

Die Daten aus dieser Datei und das Vorhandensein des Dongles am Server dienen zum Erstellen einer LIC-
Datei. Diese LIC-Dateiwird in FlexNET bendtigt, um SCIA Engineer zu starten.

Wahlen Sie die korrekte LID-Datei und Klicken Sie auf Offnen.

2. Die Nummer der Lizenzdateiwird im FlexNET-Aktivierungstool angezeigt.

-
£ Scia Activation manager EI_Ig
Scia Activation server URL: http://activation.scia-online.com:80/ Metwork settings
Licence ID  Mame of licence Licence Status FlexNET ID Read Licence ID
§s30769 Not yet activated 2BD5BECO e ane
Edit licence name

Activate Licence

Reload Licence

Return Licence

Repair Licence

Close

Ready

3. Markieren Sie die Nummer und klicken Sie auf Lizenz aktivieren.



2. Erste Installation des Lizenzschutzes auf dem Server

Es ist nicht méglich die Lizenz via Remote oder Proxy-Server zu aktivieren. Schauen Sie
aber ggf. in die entsprechenden Kapitel 8.2 und 8.6

4. Danach erhalten Sie einen Warnhinweis tiber die Riickgabe der Lizenz bevor diese ggf. auf einem anderen Server akti-
viert wird. Bestétigen sie mit OK und der Kreis vor der Lizenznummer wird grtin, sobald die Lizenzdatei aktualisiert ist.

r 5
& Scia Activation manager El_ﬁ
Scia Activation server URL: http://activation.scia-online.com:30/ Metwork settings
Licence ID  Mame of licence Licence Status FlexMET ID Read Licence ID
*12961? Active FID_SCIA_1722732799129617

Delete Licence ID
Edit licence name
Activate Licence
Reload Licence
Return Licence

Repair Licence

Close

Ready

b

Klicken Sie auf SchlieBen.

2.3 Konfiguration des Servers

Ab Version 2010.0 nutzt der Netzwerkschutz das FlexNet. In Versionen vor 2010.0 (2009.0, 2008.1, Esa Prima Win, ...)
wurde FlexLM genutzt.

-> FlexLM ist momentan das gleiche wie FIexNET, nur eine altere Version. Und es nutzt LMTOOLS’ anstelle des ‘Acti-
vation Manager’

—> Fur SCIA Engineer 16 muss die Version des FlexXNET mindestens 2.2.3 sein

-> Die FIexNET Software kann auch tber alte Lizenzen konfiguriert werden (K. 8.4)
1. Starten des FlexNET license administrator

OPTION 1: Ausfiihren des FIexNET license administrator
(unter: ‘Start = Programme —> Scia License Server = FIexNET license administrator’)

OPTION 2: Offnen des Internetbrowers: http://serveraddress:8080 (e.g. http://localhost:8080)



Kapitel 2

[E=8[E=H =)
1 FLEXnet License Administr.. % ke L

User Name: admin 4 =

B http://localhost:8080/dasht O ~ B & X

Help  Sign Out

Dashboard
—

Alerts Licenses Vendor Daemon: SCIA
@ F. e
a o -
. L Activatable Concurrent
0 Critical

Product Version In Use (Available) Overdraft Expiration

v Enaineer
Engineer 0(0) 00 PERMANENT

Wenn der Service imadmin.exe’ nicht startet, dann funktioniert Schritt 1 nicht. Weitere
Informationen unter 8.5 tber Imadmin.exe (dieser Dienst wird vom FIexNET license admi-
nistrator gemanagt.

,.[ 5% Oops! Google Chrome cor % \\ - ~— —
C fi [ localhost:8080

Oops! Google Chrome could not connect to
localhost:8080

localhost 8080 “

2. Klicken Sie auf Administration und melden Sie sich an (fiir eine Neuanmeldung mit ,admin* als Benutzername und Pass-
wort)

SignIn

User Name:

Password:

D Remember me

3. Gehen Sie auf "Vendor daemon configuration" und klicken Sie Administer

-10-
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2. Erste Installation des Lizenzschutzes auf dem Server

UserNameradmin % X
Help  Sign Out

ashboard  Administration
e

Vendor Daemons

System «\\9
Information

Import License

()
P

@

FLEXnet Publisher Version
Configuration

Alert
Configuration

Qo

Server
Confiquration

<

Vendor Daemon
Confiquration

RUNNING

Erst stoppen Sie den Server bitte, bevor Sie Einstellungen vornehmen.

Vendor Daemon:SCIA

Vendor Daemon Port in Use: 61175

Vendor Daemon Actions

Reread License Files

In der "General configuration” section ist es notwendig den richtigen Pfad zur Lizenz anzugeben (normalerweise: scia\S-
cia_Software.lic). Dies kann auch zu einer *.DAT-Datei gedndert werden (um FlexNET fiir &ltere Versionen von SCIA
Engineer & EsaPrimaWin, s. 8.4 zu konfigurieren). Der Pfad zum vendor daemon (Scia.exe) sollte sein: scia/scia. Bitte
beachten Sie die Richtung der Schrégstriche!

Der Vendor Daemon Port ist ein Port welcher zur Kommunikation zwischen scia.exe und Imadmin.exe dient. lhn
braucht man nicht zur Kommunikation zwischen SCIA Engineer und dem Lizenzserver.

Restart retries gibt an, wie oft der Lizenzsserver ggf. automatisch wiedergestartet wird (auch ein Neustart nach
einem Schlafmodus). Geben Sie hier die Zahl 1 ein, um nur einen automatischen Neustart des Lizenzservers ein-
zustellen.

-11-



Kapitel 2

Vendor Daemon Actions

General Configuration

* License File or Directory
scia\SCIA_Software.lic -

Vendor Daemon Location:
sciafscia

* Vendor Daemon Port:
@ Use default port.
@ use this port 0

* Restart Retries:

D Enable Date-based Versions

6. Inder “vendor daemon log” istes mglich den Ort der log-Datei zu andern oder zu sehen:

Vendor Daemon Log

("] overarite Vendor Daeman Log

Vendor Daemon Log Location:
logs/SCIAlog

View file externally

7. Anderungen miissen gespeichert werden:

T T

8. Wenn der Daemon richtig konfiguriertist, dann kdnnen Sie diesen starten.

Vendor Daemon:SCIA

Successfully updated the vendor daemon configuration.

Vendor Daemon Actions

-12-



2. Erste Installation des Lizenzschutzes auf dem Server

Wenn der Anwender eine andere Portnummer benutzen méchte (z. B. 7182) dann kann
dies unter ,Server-Configuration->Licence Server Configuration->Licence Server Mana-
ger Port geandert werden. Nach der Anderung muss Imadmin.exe neu gestartet werden
(Uber den Service oder Serverneustart)

User
Configuration

@

Alert
Configuration

Vendor Daemon
Configuration

User Name: admin H i

Help  Sign Out

ard  Administration
e

Server Configuration

Web Server Configuration

Secure Web Server Configuration

License Server Configuration

License Server Manager Port:
@ Use Default Port (27000 — 27009)
© use this port 0

imum Number of License Server Manager Processing Threads:

n Number of License Server Manager Receive Threads:

Logging
User Interface

[




Kapitel 3

3. Update des Servers fiir eine neue Version

Flr SCIA Engineer 14 miissen Sie vorerst die FlexNet-Version testen.
SCIA Engineer 16 bendtigt mindestens Version 2.2.3.
Esist nicht mdglich Lizenzen von SCIA Engineer 16 mit alteren Versionen zu nutzen.

Organize *  Uninstall  Repair

Mame ’ Publisher Installed On  Size Version

@SCIAEngineer'IS.P_ SCIA 17/12/2015 182GB 152122
% Seia Engines g 0 03 GE

i5 Scia Licence Server Memetschek Scia 2/05/2014 450MB 223

Wenn Ihr Server LMTools fir die Lizenzen nutzt, dann haben Sie FlexNET Version 1.X.X
und Sie missen FlexNET erneuern. Um dies zu tun, missen Sie erst im Akti-
vierungsmanager alle Lizenzen zurlickgeben. Dann entfernen Sie FlexNET vom Server.
Der Ortder Installation des neuen FlexNet st in Kapitel 2 beschrieben.

Flhren Sie das FIexNET Activation Utility aus. Dies kann normalerweise in: "C:\Program Files (x86)\Common Files\S-
cia\LicenceServer\ActivationUtility.exe" gefunden werden.

& FlexNET activation utility

SCIA Activation server URL: . http: }factivation.scia-online .comfFlexhet]
Licence ID FlexNET ID Expiration Date Licence Status Read Lock ID
* 630732 FID_SCIA_1070302784 01. January. 2050 Active
Reload Licence
Close
Operation has been completed successfully

Markieren Sie Ihre Lizenznummer und Klicken [Lizenz einlesen]

. Wenn die Aktivierung gelingt, dann erhalten Sie eine Nachricht, dass die Lizenz nun auf dem Server luft und beim Uber-
tragen auf einen anderen PC zuvor zuriickgegeben werden muss (und beim Entfernen relevanter Software des Akti-
vierungsmanagers).

¢ Es ist nicht mdglich die Lizenz via Remote-Desktop oder Proxy zu aktivieren (Kapitel 8.2

Remotebefehl und 8.6 fiir Proxy)

Nun miissen Sie [Reread License Files]im FIexNET license administration klicken:

-14-



3. Update des Serversfiir eine neue Version

User Name: admin

% Vendor Daemons
System @
Information

a

User
Configuration

v
Alert
Configuration

Qo

Server
Confiquration

Import License

FLEXnet Publisher Version

RUNNING

<

Vendor Daemon
Confiquration

User Name: admin 3 X

Help  Sign Out

Administration
—m

Dashboard

% Vendor Daemon:SCIA

System
Information Vendor Daemon Port in Use: 49169

User

Configuration

Vendor Daemon Actions

Reread License

oty | [ Rototc Report oge |

/A General Configuration

Alert
Confiquration

Server

Configuration

©

Vendor Daemon
Configuration

* License File or Directory
scia\SCIA_Seftwarelic

Vendor Daemon Location:

[sciafscia

“Vendor Daemon Port:
Use default port
Use this purt'L

* Restart Retries:
999

[l Enable Date-based Versions

-15-



Kapitel 4

4. Extra Optionen auf dem Server

4.1 Prufen des Status des Lizenzservers

Der Status des Scia License Servers kann auf dem "Dashboard" Uberprift werden. Hier kénnen sowohl Warnungen als
auch die verfligharen Lizenzen auf dem Server gesehen werden. Es gibt Informationen tiber Verflugbarkeit und den Ablauf
jedes einzelnen Moduls.

User Name: admin 9 *

Help Sign Out

Alerts Concurrent Licenses Vendor Daemon: SCIA

l';&t Feature Version In Use (Available) Expiration

v ESAED.BA ENG EC

1 Critical
1.0 (1Fui]} PERMAMNENT
Vender daemon down: SCIA
Wed May 23 15:23:56 2012 v ESA.ED.BA FRA CM
1.0 0o PERMAMNENT
v ESA.ED.BA FRA EC
1.0 02 PERMAMEMNT
¥ SCIA Software
1.0 0Q) PERMAMEMNT
v ESA1010
10 0(4) PERMANENT

4.2 Deaktivieren der Lizenzdatei

Esist notwendig die Lizenz bei der Ubertragung des Dongles von einem Server auf den anderen zu deaktivieren. In diesem
Fall muss die Lizenz auf dem alten Server erst deaktiviert und dann erst auf dem neuen aktiviert werden. Sie kdnnen die
Lizenz mit folgenden Schritten deaktivieren:

1. Gehen Sie liber den Explorer in folgenden Ordner:

C:\Program Files\SCIA\FlexNET\ActivationUtility

1. Flhren Sie die Datei aus: ActivationUtility.exe
2. Waéhlen Sie die Lizenznummer und driicken Sie Lizenz abgeben
3. Drlicken Sie SchlieRen

-16-



5. Installation von SCIA Engineer auf dem Arbeitsplatzrechner

5. Installation von SCIA Engineer auf dem Arbeits-

platzrechner

5.1 Installation of SCIA Engineer

1. You can start the installation using the web setup from our site:

Go to our download page:

http://www.scia.net/en/scia-engineer-setup

And run the web setup.

2. Inthe dialog box which appears, select the language for installation:

SCIA Engineer 16.0 - InstallShield Wizard | £3

“vaw  "5hlen Sie die Sprache fur die Installation aus der unten
aufgefiihrten Auswahl aus.

[ Deutzch - ]

ok || abbrechen |

The language chosen for installation is also the default language that will be used for the help files of SCIA Engi-
neer.
3. The Welcome screen for installation appears. Press [Nex{] to continue.

4. Inthe dialog Customer Information, the User Name and Company Name can be inputted. The Company Name will
appear automatically in the document of SCIA Engineer. Press [Next] to continue.

5. Inthe dialog Choose Destination Location, the folder where the files will be installed can be specified. By default the des-
tination folder is created in Program Files. Itis advised to use this default location.

-17 -
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Kapitel 5

7 SCIA Engineer 16.0 (16.0.85) - InstallShield Wizard

Zielordner SCIAENGINEER

Klicken Sie auf "Weiter”, um in diesen Ordner zu installieren oder klicken Sie auf
“Andern®, um in einen anderen Ordner zu installieren.

SCIA Engineer 16.0 wird installiert in:

C:\Program Files (x36)\SCIA\Engineer 15,07

Installshield

< Zuriick ][ Weiter = J[ Abbrechen

Press [Next] to continue.

6. Inthe dialog Setup Type the preferred setup can be chosen. Press [Next] continue. We advise to choose Custom so that
you can check the add-ons that will or won't be installed by default. Make sure that ALL required add-ons are selected to
be installed. If you are not sure about a certain component, it is better to install it anyway.

If you want to install one of the SCIA Engineer Plug-ins, then you need to select the plug-in
in the Custom installation.

7. Selectthe application languages that should be installed (additional languages can only be used if you have the language
module for it in your licence)

-18-



5. Installation von SCIA Engineer auf dem Arbeitsplatzrechner

i SCIA Engineer 16.0 (16.0.94) - InstallShield Wizard

Custom Setup SCGIAENGINEER

Select the program features you want installed.

Click on an icon in the list below to change how a feature is installed.

_______ =9 Addons 7 Fe.amre.Descrlphnn
g This will install selected other
[ Other Languages |
anguages
Czech
German I
Greek
Spanish This feature requires OKE on
French your hard drive. It has 2 of 13
Ttalian subfeatures selected. The
subfeatures require 170ME on
Dutch W your hard drive.
Loy T H

Install to:
C:\Program Files (x88)\5CIA\Engineer 16.0Y

Installshield

Help Space < Back . Cancel

8. Inthe dialog Protection Defaults the default values for the protection settings can be set.

=

15! SCIA Engineer 16.0 (16.0.85) - InstallShield Wizard ==

Lizenz-Voreinstellungen SCiAE NGINEER

Bitte, Lizenz-Voreinstellungen varnehmen

() Viewer only

() Testversion

() Studentenversion

i) Mur Dongle

(@) Mur Floating-Lizenz

() Erst Dongle, dann Floating-Lizenz

() Erst Floating-Lizenz dann Dongle

Lizenzserver: @localhost

Installshield

< Furiick ][ Weiter = ][ Abbrechen

-19-



Kapitel 5

« Select Onlyfloating.

« Fillinthe correct path to the License server:
« E.g.27000@Server

o The number 27000 refers to the TCP-port. Default this port is 27000, but it can be adapted in the license file (see chap-
ter "8.3 Changing the TCP Port" auf Seite 30).

« Localhost should be replaced by the name of the license server.

Press [Next] to continue.

When using a dongle together with a FIlexNET network license, the options “First stan-
dalone, then floating”, or “First floating, then standalone” can be chosen.

8. Inthe dialog Application Defaults the default values for the national code can be set.

10.
1.

ﬁ SCIA Engineer 16.0 (16.0.85) - InstallShield Wizard [ £2 |

Standardeinstellungen der Anwendung Sc iAE NGIN EER

Wahlen Sie bitte die Standardeinstellungen der Anwendung

Staatsnorm der neuen Projekte: Format- und Messsystem
ESN =

MEM (@) metrisch

DIM
ST
OMORM

Automatische Sicherung
1BC

BS Automatische Sicherung aktivieren Minuten
France
SIA J5x Dateien entfernen nach Tagen

ECEMY

India Hichstens Datei{en)

Ordner fur automatische Sicherung
C:\Users\Schmidt\Documents\ESA 16, 0\ Autosave), E]

(") Imperialsystem

InstallShield

[ < Zurlick ][ Weiter = J[ Abbrechen ]

Autosave criteria can also be established and additionally, the autosave folder location can be modified.

Choose the default setting for your national code and measurement system. Press [Next] to continue.

The next window, allows the user to select the required desktop icons.
The last window shows an overview of the selected settings. Press[Install] to start the installation process.

After installation, the message appears that SCIA Engineer has been installed successfully. Press [Finish] to end the
installation procedure.

5.2 Starten von SCIA Engineer

Doppelklicken Sie auf die Verkniipfung SCIA Engineer 16, um das Programm aufzurufen.

-20-



5. Installation von SCIA Engineer auf dem Arbeitsplatzrechner

Wenn der Schutz erfolgreich aktualisiert wurde, startet SCIA Engineer direkt und die Installation ist abgeschlossen.

Wenn SCIA Engineer nicht startet, dann wird folgende Meldung angezeigt. Befolgen Sie dann die nachstehenden Schritte,
umden Schutz zu aktualisieren:

- .1

Scia Engineer |£|

I.-"'_"“-.I Keine galtige Lizenz ist vorhanden. Scia Engineer kann nicht ausgefihrt

L. 4 werden
Problem erkannt: Hardwareschlissel ist nicht vorhanden
Wihlen Sie bitte die geeignete Aktion:
Einstellungen = Lizenzeinstellung starten

Betrachter = SCIA Engineer im Betrachtermodus ausfihren
Schliefen = 5CIA Engineer beenden

Einstellungen Betrachter Schliefen

1. SCIA Engineer kann ohne passenden Schutz nicht ausgefiihrt werden. Sie kdnnen die Schutzeinstellungen durchfiihren
und SCIA Engineer anschliefend starten oder das Programm schlieen.

Klicken Sie auf Einstellungen, um die Schutzeinstellungen durchzufiihren.
2. DasLizenz-Setup erscheint:

Aktivieren Sie die Option Nur Floating-Lizenz und tragen Sie den korrekten Pfad zum Lizenzserver ein:

» z.B.27000@SERVER

« Die Zahl 27000 gibt den TCP-Port an. Die Vorgabe lautet 27000, aber Sie kdnnen in der Lizenzdatei einen
anderen Port eintragen (siehe Kapitel 8.3[Hinweis]).

o Ersetzen Sie SERVER durch den Namen Ihres Lizenzservers (welchen Sie unter ,System Information® im
FlexNet Licence Administartor sehen kdnnen).
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Kapitel 5

™ Mur Floating-Lizenz Abbruch

¥ Erst Dongle dann Floating-Lizenz

¥ Lizenzeinstellung -_EI
ID angeschlossener Dongle: ‘ oK I
-Tw
" Probeversion Arwenden/aktual, |
£~ Mur Dongle |

Lizenzdatei importieren

" Erst Floating-Lizenz dann Dongle
" studentenlizenz

— Software-Floating-Lizenzschutz

Pfad des Lizenzservers
(z.B. http:/flocalserver: 7182f, 7182 @localserver)

I Z?UUU@server| |

Modulssitze: IA]IE verfligbaren Module ;l

Verfigbare kommerzielle Module:
Modulsatz

speichern

Modulsatz
importieren

Modulsatz
entfernen

Ausgewahlte Module
ausleihen

Alles auswahlen |

Alles leer |

Einrollen < << |

Klicken Sie auf Anwenden/Aktualisieren.

1. Die verfligharen kommerziellen Module werden angezeigt:
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5. Installation von SCIA Engineer auf dem Arbeitsplatzrechner

" Protection setup E“EIE|

TH?_' Trial LI
" Mur Dongle
" Mur Floating-Lizenz
™ Erst Dongle dann Floating-Lizenz &I
™ Erst Floating-Lizenz dann Dongle Impart licence file

" Student

- Flaating-Lizenz

Licence server path
[e.g.: http: A localzerver 71824, T182@ocalzerver|

|270002SERVER

Sets of modules: |.l’-‘~|| available modules LJ

Available commercial modules:
Save set

[FIESAED.BAM)-1 /0 of modules
[FESAED.BAZ)-1 /0

[FESAED.BA[Z) -1 /0

Scia Engineer 2009.0 license [ [ESA.900) -3/ 2
Standard language English [ESA.08E]- 3/ 2

SC1A mew modules [SCLA_NEW _MODULES]-1 /0

Irnipart zet
of modules

Borrow selected
modules

Alles auzwahlen
Alles leer

Collapze <<

2. Klicken Sie auf OK, um die Schutzeinstellungen zu schlieRen.

3. Doppelklicken Sie auf die Verkniipfung SCIA Engineer 16, um das Programm aufzurufen.

Wenn der Schutz erfolgreich aktualisiert wurde, startet SCIA Engineer direkt und die Installation ist abge-
schlossen.

5.3 Update

Wenn ein Update zur Verfligung steht, dann sehen Sie einen Hinweis unten rechts in SCIA Engineer:

SRS I 1 LN Y- 2 R 2 B ]

GG E o Fangmodus | Fiteraus | Aldueles BKS g =

Und wenn Sie auf New version available klicken, dann kénnen Sie auf install update® klicken und die Updates werden auto-
matisch installiert.
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Kapitel 5

In SCIA Engineer ist es méglich nach einer eventuellen, aktuellen Version zu suchen, unter: Hilfe -> Aktualisierungen aus-
suchen

Diese Option kann in der Registry am Arbeitsplatzrechner deaktiviert werden:

HKEY_CURRENT_USER\Software\SCIA\Esa\16.0\Admin\Settings\EnableUpdateMenu Wert =0
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6. Deinstallation von SCIA Engineer

6. Deinstallation von SCIA Engineer

6.1 Deinstallation mit Windows-Systemsteuerung

Scia Engineer kann, wie jede andere Windows-Anwendung auch, deinstalliert werden:

1. Wéhlen Sie Start > Systemsteuerung und dort Software.

2. Eine Liste der installierten Anwendungen wird angezeigt. Wahlen Sie Scia Engineer und klicken Sie auf Andern/Ent-
fernen.

3. Waéhlen Sie im angezeigten Dialog die Option Programm Entfernen.

Programmwartung SCIAENGINEER

Wahlen Sie, ob Sie das Programm &ndern, reparieren oder entfernen méchten,

(®) Programm dndern

Andert die installierten Programmfeatures, Diese Option zeigt ein
Dialogfeld an, in dem Sie die Installationsoptionen fiir Features
anpassen kinnen,

) Programm reparieren
Repariert Installationsfehler im Programm. Mit dieser Option werden

fehlende oder fehlerhafte Dateien, Verknipfungen und
Registrierungseintrage repariert.

) Programm entfernen

@ Entfernt SCIA Engineer 15.2 von Ihrem Computer,
& |

Installshield

<Zwick e

4. Klicken Sie zum Starten der Deinstallation auf Weiter.
Nachdem die Deinstallation abgeschlossen ist, verbleiben einige Einstellungen in der Registrierdatenbank von
Windows. Diese kénnen Sie manuell Iéschen. Das Ldschen der Eintrage ist eventuell erforderlich, wenn Pro-

bleme mit einer neuen Installation auftreten.

1. Offnen Sie den Dialog Ausfiihren {iber Start > Ausfiihren ...
2. Geben Sie regedit ein und klicken Sie auf OK.

Fr diesen Schritt bendtigen Sie Administratorrechte!

3. Der Registrierungs-Editor erscheint.
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Kapitel 6

Q‘ Registrierungs-Editor E]@

Datei Bearbeiten Ansicht  Faworiten 7

= Arbeitsplatz Marne Tvp Werk
=3 (Standard) REG_SZ {Wert nicht gesetzt)
E

=1
-E

@

@

I+

I+l

HKEY_LOCAL_MACHINE
HKEY_USERS
HKEY_CURRENT CONFIG

[
i3
!

[

I+

j

I+

e
[

I+

{_(_ ] 1wl |_ )_'|

Arbeitsplatz\HKEY_CURRENT _USER

4. Navigieren Sie zu den folgenden Schliisseln und Ischen Sie diese Uber die Schaltflache Loschen.

HKEY_CURRENT_USER\Software\SCIA\ESAV*
HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\SCIA\ESA\*

Dabei steht * fiir die Versionsnummer.
5. SchlieRen den Registrierungs-Editor tiber Datei > Beenden.

Nachdem die Deinstallation abgeschlossen ist, verbleiben Ordner auf der Festplatte. Sie konnen diese Ordner Idschen:

32 bits computer:  C:\Program Files\SCIA\ Engineer**

64 bits computer:  C:\Program Files (x86)\SCIA\Engineer**

Auch die folgenden Ordner verbleiben auf der Festplatte und kénnen geldscht werden:

Windows 7/8:  C:\Users\#User#\Esa**

C:\Users\#User#\Documents\Esa**

** zeigt die Software-Versionsnummer an.

¢ Diese Ordner konnen Sie im Windows-Explorer [6schen. Der erste Ordner kann Projekte

enthalten—vergewissern Sie sich also, ob diese geldscht werden kdnnen.

6.2 Deinstallation ohne Windows-Systemsteuerung

Es kann evtl. vorkommen, dass sich Scia Engineer nicht iber die Systemsteuerung deinstallieren Iasst. In diesem Fall ist
Scia Engineer nichtin der Programm-Liste aufgefiihrt.

Dieses Problem kann bei jedem windowsbasierten Programm auftreten.
Um Scia Engineer einfach zu deinstallieren, fiihren Sie bitte folgende Schritte durch:
Gehen Sie auf Start->Ausfihren/Suchen

In dem nun gedffneten Dialog geben Sie nun folgenden Befehl ein:
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6. Deinstallation von SCIA Engineer

msiexec /x {A39DB31A-4752-4611-A2F9-299324BEDSEF}

Dieses bewirkt die gleiche Deinstallation wie (iber die Systemsteuerung.
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7. Troubleshoot — auf dem Arbeitsplatzrechner

Eine komplette Liste h&ufig gesteliter Fragen kann auf dieser Webseite eingesehen werden: http://nemetschek- scia.-
com/en/support/faq

7.1 Sprachmodul nicht vorhanden

Wenn Sie Scia Engineer starten, erscheint folgende Meldung:

Scia ineer

l\ Das Sprachmodul ist nicht vorhanden

S |
I oK |

Wenn diese Meldung erscheint, dann bedeutet dies, dass Scia Engineer nicht die korrekte Sprache findet, um zu starten.

Um eine Sprache nutzen zu kdnnen, bendtigen Sie das entsprechende Modul fiir diese Sprache und die Sprache muss
installiert sein. Vielleicht haben Sie eine andere Sprache bei der Installation gewéhlt, als eines lhrer Sprachmodule.

Sie konnen eine Extrasprache installieren in der Systemsteuerung->,Programme® von Windows. Wéhlen Sie Scia Engi-
neer aus der Liste und sagen Sie “Andern”. Mit dieser Option kdnnen Sie die Installation des Programms andern und eine
Extrasprache auswahlen, die dann installiert wird.
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7. Troubleshoot — auf dem Arbeitsplatzrechner

7.2 Benutzerkontensteuerung

Wenn die Benutzerkontensteuerung (UAC) aktiviert ist, erscheint am Ende der Installation folgende Meldung:

Der Herausgeber der Treibersoftw: berpriift

werden.

< Diese Treibersoftware nicht installieren
Sie sollten auf der Website des betreffenden Herstellers nach aktualisierter -
Treibersoftware fiir das Gerédt suchen.

% Diese Treibersoftware trotzdem installieren

Installieren Sie nur Treibersoftware, die Sie von der Website oder einem
Datentrager des Herstellers erhalten haben, Micht signierte Software aus
anderen Quellen kann Schiden auf dem Computer verursachen oder zum
Verlust bzw. Diebstahl von Informaticnen fahren.

(\:\‘) Details aushblenden

Die Treiberseftware, die Sie installieren machten, hat keine giltige digitale Signatur, mit der
der Herausgeber dberprift werden kann, Es konnte sich daher um baswillige Software
handeln. Sie sollten nur Treibersoftware von vertrauenswiirdigen Herausgebern installieren.
Wie kann festgestellt werden, welche Gerdtesoftware bedenkenlos installiert werden kann?

Wahlen Sie ,Diesen Treiber trotzdem installieren®, um die Installation abzuschlieRen.
Zum Ausfiihren von Scia Engineer sind normale Benutzerrechte ausreichend. Es werden
keine Administratorrechte ben6tigt.

Allerdings muss der Benutzer (iber Lese- und Schreibrechte flir den Benutzerordner von
Scia Engineer verfligen:

Windows XP: C:\Dokumente und Einstellungen\#BENUTZER#HESA*

Windows Vista, Windows 7: C:\USERSWHBENUTZER#\ESA**

Dabeisteht ** fir die Versionsnummer und #USER# steht flir den Anmeldenamen des
Benutzers
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Kapitel 8

8. Troubleshoot — auf dem Server

B 0=

8.1 TCP Ports - Server setup

Flr Server mit einer Windowsversion alter als Windows7 muss der benutzte Port im FlexNet (standard: 27000) geéffnet
werden.

Wenn Sie einen Windows7/8 Server nutzen, dann ist es notwendig eine Ausnahme in der Windows-Firewall fiir: Imgrd.exe,
scia.exe und Imdmin.exe hinzuzufligen.

8.2 Unmoglich die Lizenz via Remote Desktop zu akti-
vieren

Remote Desktop erkennt die Dongles vom Remote System nicht (in diesem Fall wird der FlexID Dongle nicht erkannt). Es
ist mdglich sich in die Sitzung der Konsole auf dem Server einzuloggen und dann wir der Dongle erkannt; benutzen Sie fol-
genden Befehl:

Fir Windows XP SP3 oder hoher, Windows Vista SP1 oder hoher, Windows Server 2008 und Windows 7/8:

mstsc/v:servername /admin

Mehr Info:

Iv.ServerName[:Port]

Spezifizieren des Remote Computers und optional die Portnummer wohin Sie verbinden wollen.

8.3 Changing the TCP Port

When the user wants to use another TCP port (e.g. 7182), itis possible to change this by using the following steps:

Start the internet browser and navigate to http://serveraddress:8080 (e.g. http://localhost:8080)
Click on [Administration] and sign in (for the first login use "admin" for username and password)
Goto "Vendor daemon configuration” and click [Administer].

And go to “Server configuration > License Server Configuration > License Server Manager port”. You can change the
Porthere:
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8. Troubleshoot —auf dem Server

User Name: admin L] i

ashboard Administration
e

Server Configuration

Web Server Configuration

ﬁ Secure Web Server Configuration

License Server Manager Port:
® Use Default Port (27000 — 27003)
© use this port 0

@ Help  Sign Out
System

“Maximum Number of License Server Manager Processing Threads:
10

e o P e e e R e s RE SEE R IR

5

User Interface

T

5. Afterwards, you must restart the service Imadmin.exe or restart the server.

6. Now you'llneed to configure SCIA Engineer 16 so that it can listen on the changed TCP port in order to receive the modu-
les. Go to the protection setup (start -> All programs ->SCIA Engineer 16 -> Protection setup) on the client’s PC. Inthe
protection setup you can give in the TCP port that you've just configured on the server (e.g. 7182). Next click on app-

ly/refresh. You should be able to see the modules when you click on expand.

"

4% Lizenzeinstellung r_mu_‘ ot
Lizenznummer(nj: 553602 [ oK ]
Typ ?

() Probeversion | Arwenden;Aktual. I
() Hur Dongle
@ Mur Floating-Lizenz | Abbruch ]

() Erst Dongle dann Floating-Lizenz
() Erst Floating-Lizenz dann Dongle
() Studentenlizenz

Software-Floating-Lizenzsch

Pfad des Lizenzservers
E. http:/localserver:71

T182@localhost [wc

LT

Modulsstze: [Alle verfugbaren Module

= | Ausrollen = »» J

8.4 Arbeiten mit Versionen alter als SCIA Engineer
2010.0

Mit der “SCIA_Software.lic’ Datei kann SCIA Engineer ab Version 2010.1 genutzt werden.
Wenn Sie mit alteren Versionen von SCIA Engineer oder mit Esa Prima Win arbeiten moch-
ten, dann muss die alte dat-Datei in das Verzeichnis der “SCIA_Software.lic’Datei kopiert
werden: "C:\Program Files (x86)\Common Files\Scia\LicenceServer\FlexnetServer\scia”

Danach muss die dat-Datei angeglichen und die ersten beiden Zeilen entsprechend geéndert werden:
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File Edit Format View Help

SERVER MYSERVER FLEXID=9-60E55D9A

VENDOR SCIA scia/scia

USE_SERVER |

INCREMENT ACTIVE_DOCUMENT SCIA 1.0 permanent 4 SIGN=2FS5C7CAEOQC

INCREMENT ASSEMBLED_CROSS_SECTION SCIA 1.0 permanent 4 \
SIGN=FCO19C9E5732

Al TMNADEMENMT ATTDTRIITES S~ TA 1T N narmanant A STAN=RANEIAIARINE

»

Andern Sie “MYSERVER” in den Namen Ihres Servers.
Andern Sie nicht die FLEXID Nummer (die ist abh&ngig von der Donglenummer)
Léschen Sie die Portnummer am Ende der ersten Zeile.
Andern Sie die zweite Zeile in: VENDOR SCIA scia/scia
Und verknipfen Sie diese Dat-Datei in Imadmin (anstelle von: “scia\SCIA_Software.lic’) Dies kann mit dem FlexNET

Licence Administrator gemacht werden. Um die zu tun, folgen Sie den nachsten Schritten:

. Starten des Internetbrowsers auf die Adresse: http://serveraddress:8080 (z.B. http://localhost:8080)

. Klicken auf [Administration] und loggen Sie sich ein (flr den ersten Logln benutzen sie "admin" flr username and pass-
word)

. Auf"Vendor daemon configuration" und klicken [Administer].

. Beziehen Sie sich auf die Lizenz oder dem Verzeichnis, nicht auf lic-Datei, aber auf dat-Datei:

‘General Configuration

* License File or Directory
scig\630769.dat =

Mit diesen Anpassungen ist es méglich mit alteren Versionen von SCIA Engineer zusammen mit neuen Ver-
sionen zu arbeiten.

8.5 Lmadmin startet nicht automatisch

Wenn der Server neu gestartet wird, sollte der Imadmin Service automatisch mit starten.
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8. Troubleshoot —auf dem Server

% Services
Action  Wiew  Help
» @ FER 2E > o
% Services (Local)

Imadmin Mame Descripkion Skatus 2
%FLExnet Licensing .., This servic,,,  Started

L ﬂ.-'E SETU %Health key and Cer,.. Manages h...

Restart the service
%Help and Suppart Enables He,.. Started
BRHTTP 550 This servic...

Description:

This snla:lr'-r'ice runs the FLEXnet Publisher %r;;:lnégf::;ﬁ:;' v E;T_g:;gi' v g

License Server Manager,
%Indexing Service Indexes co...
%IPSEC Services Manages ... Started

* [madrmin 5e . Started
%Logical Disk Manager  Detects an...  Started
%Lugical Disk Manag... Configures. ..
%Messenger Transmits ...
%Microsoft MET Fra... Microsoft ...,
%MS Software Shado... Managess... pe
e = . 2 ' =
< | >
\ Extended f{ Standard f’

Wenn dieser Service nicht automatisch mit startet, dann fligen Sie bitte einen shortcut zum Imadmin.exe (C:\Program
Files\Common Files\Scia\LicenceServer\FlexNetServer) im Startmenii von Windows hinzu.

In einigen Fallen kann Imadmin.exe von anderen Programmen blockiert werden. Nun muss man schauen, was dies blo-
ckiert.

Ein Beispiel kann in der Windows Systemsteuerung gesehen werden. Diese hat manchmal ‘Data Execution Prevention’
aktiveirt fur alle Programme. Sie kdnnen darauf zugreifen und wie folgt &ndern:

Wenn Sie in die Computereigenschaften gehen
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[ & g
OO? ., Computer »

Organize = Systern properties Uninstall or change a program

P Favorites | 4 Hard Disk Drives (4)

Bl Desktop 05Disk (3]
4. Downloads
& Google Drive
|| iCloud Photos

View k
Sort by [ >
e
Group by » P 2

“C| Recent Places
= Refresh

o Libraries Paste
@ Documents Paste shortcut

. -l
J’ Music Add a network location
| (&5 Pictures
E Wik Properties

—0

Dann kdnnen Sie die Anderung mit den nachsten Schritten im Bild dargestellt vornehmen:

-
B » Control Panel » All Control Panelltems b System = \ &,|| Search Control Panel

Control Panel Home Sysdan et L = \l

#) Device Manager Computer Name | Hardware | Advanced | System Protection | Remote | |

Performance Options =
&) Remote settings You must be logged on as an Adminisirator to make most of these changes) Pt

S
) System protection Peformance Visual Effects | Adv Data Execution Prevention
¥y Advanced system settings I Visual effects, processor scheduling, memory usage, and virtual memory
o
Data Execution Prevention (DEP) helps protect
I Settings. B against damage from viruses and other security
: ok

User Profies @ Turn on DEP for essantil Windows programs and services

Desktop seftings related to your lagon only
=) Turn on DEP Tor all programs and services except those [

[Smm—] select:
8.

Startup and Recovery
System startup, system failure, and debugging information

Environment Varizbies |

[ forh ()

See also

Domain: scia-online.com Your computer's processor supports hardware-based DEP.
Action Center
Windows Update Windows activation
Performance Information and Windows is activated

Tools Product ID: 00371-OEM-8092671-00524 oK Ganel || apply |

8.6 Aktivierungsmanager hat Probleme mit Proxy-Ein-
stellungen

Wenn Sie Uber Proxy-Einstellungen arbeiten und der Aktivierungsmanager nicht arbeitet nachdem die proxy-Einstellungen
im Aktiveirungsmanager vorgenommen wurden.

In diesem Fallist es moglich eine Konfigurationsdatei tiber activationUtility.exe zu nutzen.
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8. Troubleshoot —auf dem Server

Normalerweise haben wir eine Zuleitung: HTTP status 101 - continue. Einige Proxys akzeptieren dies nicht und die Akti-
vierung findet nicht statt.

Um diese Konfigurationsdatei zu erstellen, miissen Sie den folgenden Schritten folgen:

Erstellen Sie eine neue Dateiin notepad und fligen folgendes hinzu:

<configuration>
<system.net>
<settings>
<servicePointManager expectl00Continue="false"
/>
</settings>
</system.net>
</configuration>

Speichern Sie diese Dateiin den Ordner von ActivationUtility.exe

-> C:\Program Files (x86)\Common Files\Scia\LicenceServer\ActivationUtility
Benennen Sie die erstellte Dateiumiin:

-> ActivationUtility.exe.config (gehen Sie sicher, dass die alte Dateiendung nicht mehr besteht)

8.7 Einstellen der Firewall vom Server

Die Lizenzen miissen zwischen Server und Computer fiir SCIA Engineer ausgetauscht werden. Um diesen Austausch zu
gewahrleisten, kann es sein, dass man Ausnahmen dafiir in der Server-Firewall einstellen muss.

Sie miissen 4 Ausnahmen einstellen:

Der Port der die Lizenz zum Arbeitsplatz schickt (Standard:27000). Sie kdnnen die Portnummer hier kontrollieren
FlexNET License administrator - Administration = System Information’

User Name: admin # X

Help  Sign Out

Dashboard Administration
————

System Information

;M Belegee Verdion: 11100
Information I License Server Manager Port in Use: 27000 I
Display: MA4500-1EF
Host Name: M4500-JEF
Host Domain Name: M4500-JEF.scia-online.com
IPv4 Address: 192.168.0.205
IPv6 Address: 2202:1810:2102:bc00:295f:307 &:567:1b85
IPv6 Address: 2202:1810:2103:bc00:cc59:680d:828:4398
IPv6 Address: fe30:0:0:0:cc59:6800:cB28:4398
Ethernet Address: 0024750684
Ethernet Address: d067e53086f
Volume Serial Number: ed6fbb0b
Local Stop Server Allowed: Yes
Remote Stop Server Allowed: No
License Reclaim Allowed: No

Configuration

A

0
Alert
Confiquration

Qo

Server
Configuration

Vendor Daemon
Confiquration

Der Port fragt nach Dingen auf dem Server. Dieser Port aus Schritt 1, plus 1.

->27001
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3. Flgensie den ProzeR “imadmin.exe” als Ausnahme hinzu. Dieser Prozess liegt in folgendem Ordner:
“C:\Program Files (x86)\Common Files\Scia\LicenceServer\FlexnetServer”
4. Flgen Sie ProzeR “Scia.exe” als Ausnahme hinzu. Dieser ProzeR liegtin folgendem Ordner:

“C:\Program Files (x86)\Common Files\Scia\LicenceServer\FlexnetServer\scia”

-36-



	Kontakt
	1. Einführung
	1.1 Willkommen
	1.2 Systemanforderungen
	Hardware
	Software


	2. Erste Installation des Lizenzschutzes auf dem Server
	2.1 Installation von FlexNET
	2.2 Aktivierung der Lizenzen
	2.3 Konfiguration des Servers

	3. Update des Servers für eine neue Version
	4. Extra Optionen auf dem Server
	4.1 Prüfen des Status des Lizenzservers
	4.2 Deaktivieren der Lizenzdatei

	5. Installation von SCIA Engineer auf dem Arbeitsplatzrechner
	5.1 Installation of SCIA Engineer
	5.2 Starten von SCIA Engineer
	5.3 Update

	6. Deinstallation von SCIA Engineer
	6.1 Deinstallation mit Windows-Systemsteuerung
	6.2 Deinstallation ohne Windows-Systemsteuerung

	7. Troubleshoot – auf dem Arbeitsplatzrechner
	7.1 Sprachmodul nicht vorhanden
	7.2 Benutzerkontensteuerung

	8. Troubleshoot – auf dem Server
	8.1 TCP Ports – Server setup
	8.2 Unmöglich die Lizenz via Remote Desktop zu aktivieren
	8.3 Changing the TCP Port
	8.4 Arbeiten mit Versionen älter als SCIA Engineer 2010.0
	8.5 Lmadmin startet nicht automatisch
	8.6 Aktivierungsmanager hat Probleme mit Proxy-Einstellungen
	8.7 Einstellen der Firewall vom Server


