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1. Inleiding

1.1 Welkom

Deze handleiding beschrifft de installatie van SCIA Engineer en het configureren van de netwerk licentie. Bij een netwerk
licentie worden de licenties op de server geladen en wordt SCIA Engineer op één of meerdere andere computers gebruikt.
Deze andere computers worden hierna de ‘clients’ genoemd.

SCIA Engineer is een berekeningsprogramma, ontworpen voor het Windows platform. Het heeft een enorm breed toe-
passingsbereik gaande van de controle van eenvoudige raamwerken tot het geavanceerde ontwerp van complexe pro-
jectenin staal, beton, hout, ...

Het programma behandelt de berekening van 2D/3D raamwerken, met inbegrip van profielcontrole en controle van ver-
bindingen voor staalconstructies. Naast raamwerken is het ook mogelijk plaat en schaal structuren te dimensioneren met
inbegrip van geavanceerde betonberekeningen.

Deze handleiding beschrijft de procedures voor een correcte installatie van het programma met de protectie op de server
en SCIA Engineer lokaal geinstalleerd op de gebruikerscomputer. Om de protectie van SCIA Engineer correct te instal-
leren op de server, is het nodig om op de console ingelogd te zijn en niet via remote desktop. Anders kan de licentie niet geac-
tiveerd worden.

1.2 Systeemvereisten

Om SCIA Engineer te kunnen installeren, raden we de volgende systeemvereisten aan:

Hardware
Intel Dual-Core of AMD equivalent
Processorsnelheid
(Aanbevolen: Intel Core-i5 of AMD equivalent)
RAM 2 GB (Aanbevolen: >4 GB)

Grafische kaart 256 MB, ondersteuning van OpenGL

Vrije schijfruimte 5GB

Minimale resolutie | 1280 x 800




1. Inleiding

Hieronder ziet u een overzicht van de platforms waarop SCIA Engineer 16 geinstalleerd kan worden en met welke software
SCIA Engineer 16 informatie kan uitwisselen:

Software

Ondersteunde Windows platforms

Windows 2008 server 64 bit
Windows 2012 server 64 bit
Windows 7 32/64 bit
Windows 8.1 32/64 bit
Windows 10 32/64 bit

APl link met Revit (www.scia.-
netirevit)

SCIA Engineer 16 is compatibel met:: Revit 2012, Revit 2013, Revit 2014, Revit 2015, Revit 2016, Revit
2017

APllink met Tekla

SCIA Engineer 16 is compatibel met: Tekla Structures 15, 16, 17, 18, 20,21.0,21.1,2016 - 32/64 bit

SCIA Engineer 16 is compatibel met:

Etabs Etabs 9.2
SCIA Engineer 16 compatibel met:
IFC IFC version 2x3
SCIA Engineer 16 compatibel met:
SDNF version 2.0

SDNF .
SDNF version 3.0
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2. Eerste installatie van de protectie op de server

De netwerkprotectie kan geinstalleerd worden op eender welke computer binnen het netwerk. Dit hoeft dus niet de domain
of file server te zijn. De machine waarop de netwerkprotectie geinstalleerd en geactiveerd wordt, zal verder als de ‘licentie
server’ beschouwd worden.

Op de licentie server, zal een setup van FIexNET uitgevoerd moeten worden (vanaf SCIA Engineer 15 en hoger, is de ver-
eiste versie van FIexNET minstens 2.2.3 of hoger). Tiidens de installatie van FIexNET zullen de vereiste drivers gein-
stalleerd worden waarmee de USB netwerk sleutel herkend kan worden. Als u de licenties wilt overzetten naar een andere
computer/server, dan moet u enkel de licentie deactiveren op de oorspronkelijke server, en dit hoofdstuk te doorlopen op de
nieuwe server.

De USB netwerk sleutel en het licentie bestand zijn niet gebonden aan het MAC adres van
de server.

We adviseren om de laatste versie van FIexNET te gebruiken. Als u een setup ouder heeft dan 2.2.3, dan raden we u aan
om de nieuwere setup te downloaden en hiermee verder te gaan:

https://www.scia.net/en/support/downloads/flexnet-scia-license-server
De installatie bestaat uit volgende stappen:

« Hetinstalleren van de FlexNET Netwerk protectie op de server.
« Hetactiveren van de licenties.

o Hetinstalleren van SCIA Engineer op de client computer.

2.1 Installatie van de FlexNET netwerk protectie

1. Download de laatste versie van FlexNET van onze website:
—>https://www.scia.net/en/support/downloads/flexnet-scia-license-server

1. Pakdit gecomprimeerd bestand uit en dubbelklik op Setup.exe om de installatie te starten.
2. \Volg de installatie-instructies op het scherm.

3. FlexNET wordt standaard geinstalleerd in de map

C:\Program Files (x86)\Common Files\Scia\LicenseServer\FlexnetServer.

Tijdens de installatie worden de volgende twee programma’s toegevoegd:

a. Scia Activatie Manager (ActivationUtility.exe);
b. FlexNET License Administrator (Imadmin.exe).



2. Eerste installatie van de protectie op de server

2.2 Activatie van de licentie file (NIET via remote
desktop)

Plaats de USB sleutel van SCIA op de server (voor een virtuele server wordt deze USB sleutel op een netwerk hub aan-
gesloten).

. DeLockID (een speciaal intern ID-nummer voor de USB sleutel) is geregistreerd in een .lid-bestand (dit bestand is nodig
om de USB netwerk sleutel aan de server te linken) dat u per mail wordt opgestuurd. Indien u deze file niet ontvangen
heeft, kan deze aangevraagd worden via een e-mail naar support@scia.net met de volgende gegevens;

o Naam van uw bedriff;
o Uwnaamene-mailadres;

o Delijstvan het(de) lidnummer(s) (telkens getal van 6 cijfers).

. Voer de Activatie Manager (ActivationUtility.exe) uit.

-
# Scia Activation manager

Scia Activation server URL: http://activation.scia-online.com:80/ Network settings
Licence ID  Mame of licence Licence Status FlexNET ID Read Licence ID

Delete Licence ID

Edit licence name
Activate Licence
Reload Licence
Return Licence

Repair Licence

Close

Kies voor [Read License ID].

-> Als u zich achter een proxy server bevindt, kan u deze instellen via [Netwerk Instellingen]. Deze instellingen
zijn identiek aan deze van ‘Internet Explorer’. Voor meer informatie wordt verwezen naar "8.6 De activatie mana-
ger gebruiken van achter een proxy server" op pagina 36.

De License ID is geregistreerd in het SCIAxo0xx.lid bestand, waarbij xxoox staat voor het nummer van uw USB
sleutel. Dit nummer staat op de USB sleutel zelf, zoals hieronder wordt getoond:

USB sleutel Bestand:

SCIAG630505 lid

(llscia.e30505))

Selecteer het correcte .lid bestand en klik op [Open].

De gegevens in dit bestand zullen samen met de aanwezigheid van de USB netwerk sleu-
tel op de server geconverteerd worden tot een licentie bestand. Dit licentie bestand zal
gebruikt worden door FlexNET om licenties uit te sturen over het netwerk waarmee SCIA
Engineer opgestart kan worden.
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4. Hetnummer van uw licentie bestand zal in het venster verschijnen.

# Scia Activation manager

Scia Activation server URL: http://activation.scia-online.com:80/ Metwork settings

I

Licence ID  Mame of licence Licence Status FlexMET ID Read Licence ID

$oz07e0 Mot yet activated 2BDS8ECO Delete Licence ID

Edit licence name

Activate Licence

Reload Licence

Return Licence

Repair Licence

Close

Ready

Selecteer dit nummer en kies voor [Activate license].

Het is niet mogelijk om de licentie te activeren indien u gebruik maakt van Remote desktop
(indien u dit wel wilt proberen, volg dan sectie 8.2). Voor problemen met een proxy server,
stelt u de netwerk instellingen in, of maakt u gebruik van "8.6 De activatie manager gebrui-
ken van achter een proxy server" op pagina 36.

5. Vervolgens zal de blauwe cirkel voor het nummer groen worden en ontvangt u een melding die meegeeft dat de licenties
nu op deze server staan, en dat u ze eerst moet deactiveren vooraleer ze te kunnen activeren op een andere server. Klik
vervolgens op [OK] en de activatie zal voltooid zijn.

- <

# Scia Activation manager EI_IE
Scia Activation server URL: http://activation.scia-online.com:80/ Metwork settings
Licence ID Mame of licence Licence Status FlexMNET ID Read Licence ID
129617 Active FID_SCIA_1722732799129617 SEmianmD

Edit licence name
Activate Licence
Reload Licence
Return Licence

Repair Licence

Close

Ready

Drukop [Close]

2.3 Configuratie van de FlexNET netwerk protectie

Vanaf versie 2010.0 gebruikt de netwerkinstallatie “FlexNET”. In de vorige versies (2009.0, 2008.1, Esa Prima Win, ..) werd
“FlexLM” gebruiktin plaats van FIexNET.

-> FlexLM is eigenlijk dezelfde software als FlexNET, maar dan een voorloper hiervan, en het gebruikt LMTools in plaats
van de ‘FlexNET License Administrator’.

-> Voor SCIA Engineer 15, moet de versie van FlexNET minstens 2.2.3 zijn. U dient dus de licentie van SCIA Engineer in de
oude LMTools eerst uit te schakelen.

-10-



2. Eerste installatie van de protectie op de server

—> De FlexNET software kan vervolgens aangepast worden om ook oude licenties te voorzien (zie"8.4 Werken met versies
ouder dan SCIA Engineer 2010.0" op pagina 33).

1. Startde FIlexNET License Administrator
a. OPTIE 1: Openditvia heticoon FlexNET License Administrator

(kan gevonden worden onder
‘Start = Programs = SCIA License Server - FlexNET license administrator’)

a. OPTIE 2: Open eeninternet browser en navigeer naar http://serveraddress:8080 (Bijvoorbeeld http://localhost:8080)

: =)
(— J B hitp:/localhost:8080/dasht © ~ B & X || #F FLEXnet License Administr.. % {57 o3

Alerts Licenses Vendor Daemaon: SCIA
@ - 58
. 9 Activatable Concurrent
0 Critical

lable) Owerdraft Expiration

Engineer 0(0) 0(0) PERMANENT

Als de service Imadmin.exe’ niet gestart is, zal u geen verbinding kunnen maken. U ziet dan
iets zoals de afbeelding hieronder. Lmadmin.exe is de service die de FIexNET license admi-
nistrator beheert. Meer informatie hierover vindt u in sectie 8.5.

__,[ 2% Oops! Google Chrome col % .‘\

Oops! Google Chrome could not connect to
localhost:8080

localhost 8080 “

1. Drukop [Administration]. Het venster Sign In zal nu uw gebruikersnaam en wachtwoord vragen. De eerste keer datu
inlogt, kan u "admin" gebruiken als gebruikersnaam en wachtwoord.

-11-
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F_’asswﬂrd:

D Remember me

2. Ganaar [Vendor daemon configuration] en druk op [Administer]

User Name: admin 5 *

@ Help  Sign Out
% Vendor Daemons

=
Information
Import License
g Name o Status FLEXnet Publisher Version Port s
— saA RUNNING 1110 60786 Delete

A

v
Alert
Confiquration

Qo

Server
Confiquration

<

Vendor Daemon
Configuration

Administration
e

3. Eerstmoetu de server stoppen, alvorens u veranderingen gaat aanbrengen aan de instellingen.

Vendor Daemon:SCIA

Vendor Daemon Port in Use: 61175

Vendor Daemon Actions

Reread License Files

-12-



2. Eerste installatie van de protectie op de server

4. Inhetonderdeel "General configuration" moet het juiste pad naar het licentie bestand aangegeven zijn (de defaultis sci-
a\Scia_Software.lic). Het kan ook gewijzigd worden om naar een *.DAT bestand te verwijzen (dit is nodig indien u oudere
licenties wil gebruiken, zoals voor Esa Prima Win of SCIA Engineer 2009 en ouder). In sectie 8.4 wordt hier meer infor-
matie over gegeven.

De juiste aanduiding voor Vendor Daemon Location (Scia.exe) zou scia/scia moeten zijn. Gelieve erop te letten
dat u de juiste forward en back slashes gebruikt.

De Vendor daemon port is de poort die gebruikt wordt voor de communicatie tussen scia.exe en Imadmin.exe.
Deze is dus niet gebruikt tussen SCIA Engineer en de licentie server.

Restart retries specifieert of de licentie server automatisch wordt opgestart als de licentie server herstart wordt.
Zetdeze op waarde 1 zodat deze automatisch mee opgestart wordt met de server.

Vendor Daemon Actions

General Configuration

* License File or Directory
scial\SCIA_Software.lic -

Vendor Daemon Location:
scia/scia

*Vendor Daemon Port:
@ Use default port
© Use this port 0

* Restart Retries:

[Cl enable Date-based Versions

5. Inhetonderdeel Vendor daemon log is het mogelik om het adres van de log file aan te passen, of om deze op te vragen:

Vendor Daemon Log

D COnvenwrite Vendor Daemon Log

Vendor Daemon Log Location:

logs/5CIAlog

View file externally

6. Slavervolgens de veranderingen op door te drukken op [Save]:

-13-
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7. EnKiik vervolgens op [Start]

Vendor Daemon:SCIA

Successfully updated the vendor daemon configuration.

Vendor Daemon Actions

De SCIA_Software.licfile is automatisch gegenereerd wanneer het licentie bestand geac-
tiveerd werd met de FIexNET activation utility. Standaard gebruikt deze TCP port 27000.
Zou u de TCP poort willen wijzigen (ditis de poort waarop de licentie aangeboden wordt
voor SCIA Engineer) dan kan u dit doen onder “Server configuration -> License Server
Configuration -> License Server Manger port”.

Na het wijzigen van de poort zal u ofwel de service Imadmin.exe moeten herstarten, of de
server in zijn geheel herstarten.

@

Qo

Svstem
Information

s

User
Confiquration

A

'
Alert
Confiuration
i
R 'O
Server
Configuration

Vendor Daemon
Confiquration

User Name: admin ] %

Help  Sign Out

Dashboard Administration
e

Server Configuration

Web Server Configuration

Secure Web Server Configuration

License Server Configuration

License Server Manager Port:
@ Use Default Port (27000 — 27003)
© Use this Port 0

LRI L e L e L B LG
10

LRI L e e e L B e e

Logging
User Interface

T




3. Update van de server voor een nieuwe versie

3. Update van de server voor een nieuwe versie

Voor SCIA Engineer 15 en hoger, moet u de versie van FIexNET controleren! SCIA Engi-
neer 15 vereist een versie van FIexNET van minstens 2.2.3. Het is niet mogelijk om de licen-
tie te voorzien met een oudere FIexNET versie. U kan de versie als volgt controleren onder
de geinstalleerde software:

Organize *  Uninstall  Repair

-~

Mame Publisher Installed On  Size Version

£ SCIA Engineer 15.2 SCIA 171272015 1,82GB 152122
e et i 0 05 GB

mﬁ Scia Licence Server Memetschek Scia 2/05/2014 450MB 223

Als de server LMTools gebruikt om licentie te verdelen, dan gebruikt u een versie van
FlexNET 1.X.X en moet u FlexNET upgraden (indien u licenties voor andere software via
LMTools verdeelt, kan u de nieuwe FlexNET naast de oude installeren). Om te upgraden,
moet u eerst in de activatie manager ALLE licenties teruggeven. Daarna verwijdert u de
oude FIexNET van de server en doorloopt u hoofdstuk "2. Eerste installatie van de pro-
tectie op de server" op pagina 8 om de nieuwe FIexNET te installeren (een link voor de
setup is daarin ook voorzien).

1. Voer de Activatie Manager uit. Deze vindt u terug onder de naam Activation Utility op het volgende adres:

"C:\Program Files (x86)\Common Files\Scia\LicenseServer\ActivationUtility\ActivationUtility.exe"

# Scia Activation manager

Scia Adtivation

r URL: hitp://activation.scia-online.com:80/

Licence I Name of licence. Licence Status FlexNETID
W1e17 Active FID_SCIA_1722732799129617

Close

2. Selecteer uw licentienummer en klik op [Herlaad licentie]

3. Alsde activatie succesvol afgerond is, zal er een boodschap verschijnen die meedeelt dat de licentie nu gebonden is aan
de server en dat deze licentie teruggegeven moet worden naar de database van SCIA nvvooraleer u hardware van de
server verandert of verwijdert (en ook voordat u software wijzigt die belangrijk is voor de activatie manager).

¢ Het is niet mogelijk om de licentie te activeren indien u gebruik maakt van Remote desktop

(indien u dit wel wilt proberen, volg dan sectie "8.2 Onmogelik om de licentie te activeren
via Remote Desktop" op pagina 32). Voor problemen met een proxy server, stelt u de net-
werk instellingen in, of maakt u gebruik van sectie "8.6 De activatie manager gebruiken van
achter een proxy server" op pagina 36.

-15-
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4. Numoetunog [Reread License Files] uitvoeren in de FIexNET license administrator

@

Qo

Swstem
Information

User
Configuration
v
Alert
Confiquration

Do

Server
Confiquration

<

Vendor Daemon
Configuration

System
Information

User
Configuration

A

v
3
Confiquration

s

Configuration

<

Vendor Daemon
Configuration

User Name: admin 3 X
Help Sign Out

Administration
——

Vendor Daemons

@

Import License
Name & Status FLEXnet Publisher Version Port o=
SCA RUNNING 1110 60786 Delete

User Name: admin 5 %

Help

Sign Out

Dashboard

Administration
e

Vendor Daemon:SCIA

Vendor Daemon Port in Use: 49169

Vendor Daemon Actions

Report Lag Name: | Il Rotate Report Logs
General Configuration

* License File or Directory
scia\SCIA_Software.lic

Vendor Daemon Location:

[sciafscia

* Vendor Daemon Port:
Use default port
Use this port (0 |

* Restart Retries:
oge

[Cenabie pate-based versions

Vendor Dacmon Log

-16-




4. Extra opties op de server

4. Extra opties op de server

4.1 Controle van de status van de licentieserver

De status van de SCIA License server kan gecontroleerd worden via “Dashboard”. Het is mogelik om hier waarschuwingen
te zien en ook welke licenties beschikbaar zijn op de server.

User Mame; admin L] i

Help Sign Out

Dashboard Administration
== ]

Alerts Concurrent Licenses Vendor Daemon: SCIA

A Feature Version In Use (Available) Expiration

1 Critical

v ESA.FD.BA ENG FC

1.0 01 PERMANENT
Vendor daemon down: SCIA
Wed May 23 15:23:56 2012 v ESA.ED.BA FRA CM

1.0 0(1) PERMANENT

v ESAED.BA FRA EC
10 0{2) PERMANENT

¥ SOA Software
10 0L PERMANENT

v _ESA1010
10 0@ PERMANENT

4.2 Deactiveer het licentie bestand

Het deactiveren van het licentie bestand is noodzakelik wanneer de sleutel en de protectie van de ene server naar een
andere verplaatst wordt. In dit geval is het nodig om eerst de licentie file te deactiveren op de oorspronkelijke server alvo-
rens deze te activeren op de nieuwe server. Hiervoor kunnen volgende stappen gevolgd worden:

1. Open ‘Activatie Manager’, of navigeer met Windows Verkenner naar

C:\Program Files (x86)\Common Files\SCIA\Protection\ActivationUtility en start ActivationUtility.exe .

1. Selecteer het Licentienummer en kies voor [Return License].
2. Drukop][Close].

-17 -
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5. Installatie van SCIA Engineer op de client com-

puter

5.1 Installatie van SCIA Engineer

1. Ukuntde installatie starten via onze ‘websetup’:

http://www.scia.net/en/scia-engineer-setup

Dubbelklik op één van de linken die op deze pagina getoond worden om de websetup uit te voeren.

2. Inhetdialoogvenster dat verschijnt, kan de gewenste taal voor de installatie gekozen worden:

SCIA Engineer 16.0 - InstallShield Wizard -

Selecteer de taal voor de installatie it de onderstaande lijst,

[ Mederlands - ]

[ OF. _] [ Annuleren ]

De ‘help documenten’in SCIA Engineer zullen in dezelfde taal zijn als de taal die tijdens de
installatie gekozen wordt.

3. Hetwelkomstscherm voor de installatie verschijnt.
Druk op [Volgende] om verder te gaan.

4. Bijde Klantgegevens kunnen de bedrijffsnaam en de gebruikersnaam ingevoerd worden. De bedrijfsnaam zal auto-
matisch op rekennota’s van SCIA Engineer verschijnen. Druk op [Volgende] om verder te gaan.

5. Inhetvenster Doelmap kan u desgewenst het pad wijzigen waar SCIA Engineer geinstalleerd wordt. Standaard gebeurt
ditin de map ‘Program Files (x86)’. Het wordt aangeraden deze standaardlocatie te behouden.

-18-
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5. Installatie van SCIA Engineer op de client computer

2 5
‘ﬁ' SCIA Engineer 16.0 (16.0.53) - InstallShield Wizard ﬁ

Destination Folder SCIAENGINEER

Click Mext to install to this folder, or dick Change to install to a different folder.

Install SCIA Engineer 16.0 to:

C:\Program Files (x88)\SCIA\Engineer 16.0Y

Installshield

< Back ][ Mext = _] [ Cancel

Druk op [Volgende] om verder te gaan.

6. Inhetvenster Type Installatie kan de gewenste installatievorm gekozen worden. Hier raden we aan om Aangepast te kie-
zen, zodat u zelf kan kiezen welke bijkomende onderdelen en talen geinstalleerd moeten worden. U kan best alle com-
ponenten en talen die u misschien nodig heeft onmiddeliijk installeren, zodat u later niet op problemen stuit doordat een
bepaald onderdeel niet geinstalleerd is.
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| ﬂ SCIA Engineer 16.0 (16.0.55) - InstallShield Wizard

3]

Custom Setup SCIAENGINEER

Select the program features you want installed.

Click on an icon in the list below to change how a feature is installed.

Feature Description

This will install selected other
languages

Help Files
Sample Projects
Add-ons

Other Languages
=3 This feature will be installed on local hard drive.

== : This feature, and all subfeatures, will be installed on local hard drive.

¥ This feature will not be available.

InstallShield

<Back |[ Next> | [ cancel

Niet alle taalmodules worden bij een Standaard installatie geinstalleerd, maar enkel de
Engelse taal en de taal gekozen tiidens de installatie. Indien u ook andere talen wenst te
installeren, zoals Frans of Duits, dan dient u voor een Aangepaste installatie te kiezen waar-
bij meerdere talen kunnen worden aangevinkt.

Omin het programma een andere taal voor de werkruimte of de uitvoer te kunnen kiezen
dient aan twee voorwaarden voldaan te zijn:

De desbetreffende taal dient geinstalleerd te zijn.

De benodigde taalmodule dient actief te zijn in de USB sleutel of op de server.

Om éénvan de SCIA Engineer plug-ins te installeren, dient de plug-in in de aangepaste
installatie geselecteerd te worden.

In het venster Protectie standaard waarden kunnen de default-instellingen gekozen worden voor de beveiliging. Deze
kan u later echter nog steeds aanpassen.
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5. Installatie van SCIA Engineer op de client computer

i hl
3] SCIA Engineer 16.0 (16.0.55) - InstaliShield Wizard e

Protection settings SCGIAENGINEER

Please choose protection defaults

() Viewer only
() Trial version

() Student version

(71 Only standalone

i@ Only floating

(7 First standalone, then floating

(™ First floating, then standalone

Licence server: ORTHNUMBER @5ERVERMAME or IP-ADRESS SERVER

SCIA Engineer 16 vereist SCIA Licence Server versie 2.2.3 of hoger.
Upgrade uw server, indien nodig!

Installshield

<Back || Next> || cancel

h -

« Kiesvoor Enkelfloating.

o Vulhetcorrecte adresin naar de Licentie server:
« Bijvoorbeeld 27000@Server’

o Hetnummer 27000 verwijst naar de gebruikte TCP-port. Standaard is deze poort 27000, maar deze kan aangepast
worden (zie ook eerder in hoofdstuk 4.2.4).

« Denaam Server moet vervangen worden door de naam van de Licentieserver.

Druk op [Volgende] om verder te gaan.

Wanneer u een op-zichzelf-staande USB sleutel gebruikt samen met een server licentie,
kies dan voor de optie ‘Eerst op-zichzelf-staand, dan floating’, of ‘Eerst floating, dan op-zich-
zelf-staand’.

8. Inhetvenster Standaardinstelingen programma worden de standaardinstellingen gekozen. Deze instellingen zijn niet
bindend en kunnen nadien aangepast worden.
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F ~
ﬁ' SCIA Engineer 16.0 (16.0.55) - InstallShield Wizard M

Application defaults SCIAENGINEER

Please choose application defaults

Mational code of new projects Format and measuring system

ESM -

MEM @ Metric

DIM - :

I I

ST ) Imperial

OMNORM

Autosave

IBC

BS Enable autosave every 15 = | min(s)

France

SIA 26 Clean backup files after day(s)

EC-ENV

Tk Autosave folder

C:\Users\Hamza\Documents\ESA 16. 0 Autosave, E]
Inztallshield
< Back ][ Mext = ] [ Cancel

U kunt hier de volgende onderdelen instellen:

Nationale norm: dit zal de norm zijn waarmee een nieuw project opstart.

Meetsysteem: met deze instelling wordt bepaald of bijvoorbeeld afmetingen enerzijds in meters, of ander-
Ziids in inch worden weergegeven.

Autosave: elke 15 minuten zal uw project opgeslagen worden. De database met opgeslagen bestanden zal
projecten ouder dan 7 dagen automatisch verwijderen.

Autosave map: de bestanden worden automatisch opgeslagen in deze map.

Gebruikersinstellingen kopiéren: dit zorgt ervoor dat templates, referenties en dergelike automatisch over-
genomen worden van de vorige geinstalleerde versie.

Druk na hetinstellen op [Volgende] om verder te gaan.

In het laatste venster zijn de door u gemaakte installatie-instellingen opgelijst. Zo kunt u eenvoudig controleren en na
eventuele aanpassingen overgaan tot de effectieve installatie. Druk hiervoor op [Installeren].

10. Nade installatie verschijnt de melding dat SCIA Engineer met succes geinstalleerd is. Druk op [Voltooien] om de instal-
latie te beéindigen.

5.2 Start SCIA Engineer

Dubbelklik op het symbool van SCIA Engineer om het programma te starten.

&5

3

-22-



5. Installatie van SCIA Engineer op de client computer

SCIA Engineer start op

Indien de protectie correct gelipdatet werd, zal SCIA Engineer opstarten enis de installatie voltooid.

SCIA Engineer start niet op

Indien de protectie niet correct geiipdatet werd, zal bij het dubbelklikken op het symbool van SCIA Engineer, het volgende
scherm verschijnen:

-

Scia Engineer 15.0.93 |- 53 |

./.-_

k.~

% Een geldige licentie kan niet worden gevonden. Scia Engineer kan niet
@ werder gaan.

Probleem gevoenden: Hardware sleutel kan niet gevonden worden,

Kies een actie:

Setup = start Protectie Setup

Wiewer = Starten Scia Engineer in viewer modus
Sluiten = Sluit Scia Engineer

Instellingen Wiewer Sluiten

1. SCIAEngineer kan niet opstarten zonder de juiste licenties. Druk op [Instellingen] om de Protectie instellingen te starten
en de protectie te updaten.

2. Hetvenster van de Protectie instellingen verschijnt:
« Activeer de optie Enkel floating en vul het juiste pad in naar de License server: Kies voor Enkel floating.

o Vulhetcorrecte adresin naar de Licentie server:
Bijvoorbeeld 27000@Server’

Het nummer 27000 verwijst naar de gebruikte TCP-poort. Standaard is dit poort 27000, maar dat kan aangepast
worden (zie "8.3 De TCP Poort veranderen").

De naam Server moet vervangen worden door de naam van de licentieserver. (die u kan zien onder het tabblad
‘System information’in de FlexNET License Administrator)
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- e
# Protection setup [il_lg
Licence number(s): oK |
-Type
 Ty-out ‘ Apply / Refresh I
O Only standalone
¥ Only floating Cancel |
~ First standalone, then floating
) First floating, then standalone
" student
— Software floating protection
Licence server path
(e.g.: http://localserver:7182/, T182@localserver)
27000 @localhost |
Sats of modules: All available modules LI
Available commercial modules:
Sawve set
of modules
Import set
of modules
Remaove set
of modules
Borrow selected modules
Select All |
Clear All |
Collapse <<= |

Drukop [Toepassen / Herlezen]

3. Debeschikbare commerciéle modules zullen in het venster verschijnen:
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5. Installatie van SCIA Engineer op de client computer

- S—
& Protection setup lil_‘ﬂ

Licence number(s): oK |
-Type
 Try-out | Apply / Refresh I
" Only standalone
¥ Only floating Cancel |

" First standalone, then floating
( First floating, then standalone
" student

- Software floating protection

Licence server path
[e.g.: http:/flocalserver:7182/, 7182 @localserver)

27000@localhost I

Sats of modules: Iﬁll available modules LI

Available commercial modules:

Save set
EJESAEDBA[1)-1 /0 of modules
EJESAED.BAZ)-1/0 Import set
BIESAED.BAZ-1/0 of modules
(4 Scia Engneer 2009.0 kcense ESA 900] -3/ 2 o
[ Standad language Englsh [ESADSE)-3/2 of modules
[ ST new modules [SC14_NEW_MODULES]-1/0
Borrow selected modules

Select All |

Clear All |

Collapse <= < |

Drukop [OK] om de protectie instellingen te sluiten.

4. Dubbelklik op het symbool van SCIA Engineer om het programma te starten.

\

5. Indien de protectie gelipdatet is, zal SCIA Engineer opstarten en is de installatie voltooid.

5.3 Update van SCIA Engineer

Wanneer er een update beschikbaar is, verschijnt er hiervoor een melding in de rechter onderhoekin SCIA Engineer:

= ¢ s

Aanpikmodus | Fitter uit | Huidig UCS |

Wanneer u dan Klikt op [New version available] kan u kiezen voor [Install update] en vervolgens wordt de laatste update auto-
matisch geinstalleerd.

(de licentie moet enkel gelipdatet worden als u een nieuwe versie installeert)
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Het is ook mogelik om te controleren of een nieuwere patch beschikbaar is in SCIA Engineer via Help -> Controleer op
update.

Hetis mogelijk om deze laatste optie te deactiveren via de registry op de client computer via:
HKEY_CURRENT_USER\Software\SCIA\Esa\xx.x\Admin\Settings\EnableUpdateMenu
-> Zetde waarde hierinop 0
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6. Verwijderen van SCIA Engineer

6.1 Verwijder SCIA Engineer met Add/Remove Pro-
grams in Windows

SCIAEngineer kan verwijderd (‘gedeinstalleerd’) worden zoals ieder ander softwarepakket onder Windows:

1. Ganaar Add or Remove Programs via Start > Settings > Control Panel > Add or Remove Programs.
2. Eenlijstmetgeinstalleerde software verschijnt. Selecteer SCIA Engineer en druk op [Change/Remove].

3. Inhetdialoogvenster dat verschijnt, kiest u de optie Verwiideren.

P .
1 SCIA Engineer 16.0 (16.0.55) - InstallShield Wizard [

Program Maintenance SCIAENGINEER

Modify, repair, or remove the program.

@ Modify
ﬁ Change which program features are installed. This option displays the

Custom Selection dialog in which you can change the way features are
installed.

71 Repair

Repair installation errors in the program. This option fixes missing or
corrupt files, shortcuts, and registry entries.

) Remowve

@ Remove SCIA Engineer 16.0 from your computer.,
&

InstallShield -

4. Drukop [Volgende] om verder te gaan met het verwiideren van SCIA Engineer.
Na het verwiideren van SCIA Engineer blijven er nog instellingen van het programma over in het Register van
Windows. Deze sporen kunnen handmatig verwiiderd worden. Het verwiideren van deze sporen kan nood-

zakelijk zijn wanneer problemen ondervonden worden bij een nieuwe installatie.

1. Open de Uitvoeren dialoogbox via Start > Run.

2. Typregeditendrukop [OK].

Opgelet, voor deze stap is het noodzakelijk dat de gebruiker over ten minste Administrator-rechten beschikt.

3. DeRegistry Editor verschijnt:

-27-



Hoofdstuk 6

Q Registry Editor g@

Eile Edit Yiew Favorites Help

= My Computer Mare Type Data
& : (DeFauIt) REG_SZ (walue not set)
' |

(2 HKEY_LOCAL_MACHINE
(L1 HKEY_USERS
{20 HKEY_CURRENT_CONFIG

<] w [

My ComputeriHKEY _CURRENT _UISER.

4. Ganaar volgende onderdelen en verwiider ze met de Delete toets:

HKEY_CURRENT_USER\Software\SCIA\ESAV*
HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\SCIA\ESA\*

Waarbij * staat voor de versie.
5. Sluitde Registry Editor via File > Exit.

Na het verwijderen van SCIA Engineer blijft volgende map nog op de harde schijf. Deze kan manueel verwijderd worden:

32 bits computer:  C:\Program Files\SCIA\ Engineer**

64 bits computer:  C:\Program Files (x86)\SCIA\Engineer**

Ookvolgende folders blijven nog staan en kunnen manueel gewist worden:

Windows 7/8:  C:\Users\#User#\Esa**

C:\Users\#User#\Documents\Esa**

Waarbij ** telkens staat voor het versienummer.

¢ Deze mappen kunnen via Windows Verkenner verwijderd worden. Hierbij dient wel opge-

merkt te worden dat er zich in de eerste map projecten kunnen bevinden. De gebruiker
dientzich er dus van te vergewissen dat deze verwijderd mogen worden.

6.2 Verwijder SCIA Engineer zonder Add/Remove Pro-
grams in Windows

Het kan gebeuren dat SCIA Engineer niet verwiiderd kan worden via “Add/Remove programs” van Windows. Wanneer dit
dan geprobeerd wordt, geeft Windows een foutmelding of soms is zelfs SCIA Engineer niet toegevoegd aan “Add/Remove
Programs”. Het s dan niet mogelik om het programma te verwijderen zoals in de vorige paragraaf beschreven.

Dit probleem kan zich voordoen bijieder programma gebaseerd op Windows.

SCIAEngineer kan dan gemakkelijk verwijderd worden met de volgende procedure:
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6. Verwijderen van SCIA Engineer

Ganaar ‘Start’->‘Run’
Typ vervolgens het volgende commando in het dialoogvenster dat dan verschijnt:
msiexec/x{A39DB31A-4752-4611-A2F9-299324BEDSEF}

Dit commando zal dezelfde procedures uitvoeren als via Add/Remove Programs en SCIA Engineer zal verwijderd worden.
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1. Troubleshooting op de client computer

De volledige lijst van de Frequent Asked Questions kan u bekijken op onze website: https://www.scia.net/nl/support/faq

7.1 Taalmodule niet gevonden

U start SCIA Engineer op en u krijgt de volgende melding:

Scia Engineer

l h Language module isn't available.

Deze melding betekent dat SCIA Engineer de correcte module voor de taal niet vindt.

Om een bepaalde taal te gebruiken, moet u hiervoor de module hebben en moet deze taal geinstalleerd zijn. Waarschijnlijk
heeft u een andere taal gekozen tijdens de installatie, dan de taal die u beschikbaar heeftin uw modules.

U kan achteraf nog altiid een extra taal installeren. Hiervoor gaat u in het Configuratiepaneel van Windows naar “Programs
and Features”. Selecteer hier de SCIA Engineer versie uit de lijst en kies voor “Wijzig”. Met deze optie kan u dan de instal-
latie van het programma wijzigen en een extra taal kiezen die mee geinstalleerd zal worden.

7.2 User Access Control

Indien UAC (User Access Control) is geactiveerd, zal het volgende scherm verschijnen aan het einde van de installatie:

< Don'tinstall this driver software
Y¥ou should check your manufacturer's website for updated driver software
for your device.

Install this driver software anyway

Only install driver software obtained from your manufacturer's website or
disc. Unsigned software from other sources may harm your computer or steal
information.

[:{\:] Hide details

The driver software you're attempting to install does not have a valid digital signature that
verifies who published it, and could potentially be malicious software. You should only
install driver software from publishers you trust. How can [ decide which device software is
safe to install?

Kies voor ‘Install this driver software anyway’ om de installatie te voltooien.

¢ Voor het gebruik van SCIA Engineer volstaan standaard gebruikersrechten, hier zijn geen

Administrator rechten nodig. Wel dient de gebruiker lees- en schrijfrechten te hebben op
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7. Troubleshooting op de client computer

de mappen van SCIA Engineer. Dit zijn de volgende mappen: C:\USERS\#USERHESA™ ;
C:\PROGRAM FILES (X86)\SCIA; Waarbij ** staat voor de versie en #USER# voor de
gebruikers login naam.
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8. Troubleshoot — op de server

8.1 TCP Poorten gebruikt door de FlexNET netwerk pro-
tectie

Voor servers ouder dan Windows 7 moeten de gebruikte poorten in FlexNET open gezet worden. Standaard is dit poort
27000.

Wanneer u een Windows 7 server gebruikt, moet u uitzonderingen toevoegen in de Windows Firewall voor: Imgrd.exe,
scia.exe en Imadmin.exe

8.2 Onmogelijk om de licentie te activeren via Remote
Desktop

Wanneer u met Remote desktop werkt op de server, zal de USB netwerk sleutel niet herkend worden. Het is mogelijk om in
te loggen op een console sessie van de server. Via deze console sessie zal de USB sleutel wel herkend worden. Hiervoor
kunnen de volgende stappen gevolgd worden:

mstsc /v:servername /admin
Meer informatie:
Iv:ServerNaam(:Poort]

Hiermee geeft u de computer aan die als licentie server gebruikt wordt en, optioneel, het poorthummer waarmee u wilt ver-
binding maken.

[console of fadmin

Maakt verbinding met de console sessie van de Windows Server family operating system.

8.3 De TCP Poort veranderen

Wanneer u een andere TCP poort wilt gebruiken (bv. 7182), kan u deze aanpassen via de volgende stappen:

. Startinternet en ga naar http://serveraddress:8080 (e.g. http://localhost:8080)

2. Drukop [Administration]. Het venster Sign In zal nu uw gebruikersnaam en wachtwoord vragen. De eerste keer datu
inlogt, kan u "admin" gebruiken als gebruikersnaam en wachtwoord.

3. Ganaar [Vendor daemon configuration] en druk op [Administer]

4. \Vervolgens gaat u naar “Server configuration -> License Server Configuration -> License Server Manager port”. Hier
kunt u het poortnummer veranderen:
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UserNameradmin - & %
@ Help  Sign Out

Dashboard Administration
e

% Server Configuration

System

Information

Web Server Configuration

ﬁ Secure Web Server Configuration

License Server Configuration

User
Configuration

License Server Manager Port:
@ Use Default Port (27000 — 27005)
© use this port 0

*Maximum Number of License Server Manager Processing Threads:
10

e “Maximum Number of License Server Manager Receive Threads:

Configuration
Logging
User Interface

Vendor Daemon
Configuration

Nadien zult u wel de service Imadmin.exe opnieuw moeten starten (of u kunt de server herstarten).

5. Nudientervoor gezorgd te worden dat SCIA Engineer via de juiste TCP poort luistert naar de licentieserver teneinde de
modules te kunnen ontvangen. Hiervoor dient u naar de protectie instellingen (start -> Alle programma’s -> SCIA Engi-
neer xx.x-> Protectie instellingen) te gaan op de client pc. Hierin zal u de gewijzigde TCP poort (bv. 7182) in te geven en
vervolgens klikken op toepassen/herlezen.

4 Protection setup -
Licence number(s): 129617
-Type
" Try-out Apply / Refresh
8 Cinly standalone

Only floating Cancel

"
" First standalone, then floating
r

First floating, then standalone

" student

— Software floating protection

Licence server path
[e.g.: http://localserver: 7182/, 7182 @ localserver)

l T7182@YOUR SERVERMAME/SERVER IP-ADRESS I

Sets of modules: IAII available modules ;I |

Expand ===

8.4 Werken met versies ouder dan SCIA Engineer
2010.0

Met de “SCIA_Software.lic” file, kunnen de gebruikers werken met SCIA Engineer 2010.1 en nieuwer. Indien de gebruikers
ook nog willen werken met oudere versies van SCIA Engineer of met Esa Prima Win, dan moet hier de oude .DAT bestand
gebruikt worden. Hiervoor moet deze gekopieerd worden naar de map van het “SCIA_Software.lic” bestand, standaard:
"C:\Program Files (x86)\Common Files\Scia\LicenseServer\FlexnetServer\scia”

Daarna moeten de eerste 2 regels van dit . DAT bestand aangepast worden zoals hieronder aangegeven:
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File Edit Format View Help

SERVER MYSERVER FLEXID=9-60E55D9A 2

VENDOR SCIA scia/scia

USE_SERVER |

INCREMENT ACTIVE_DOCUMENT SCIA 1.0 permanent 4 SIGN=2FS5C7CAEOQC

INCREMENT ASSEMBLED_CROSS_SECTION SCIA 1.0 permanent 4 \
SIGN=FCO19C9E5732

Al TMNADEMENMT ATTDTRIITES S~ TA 1T N narmanant A STAN=RANEIAIARINE

»

Verander “MYSERVER” in de naam van de server.
Verander het FLEXID nummer NIET (dit hangt af van het nummer van uw USB sleutel)
Verwijder het poortnummer op het einde van de eerste rij

Verander de tweede lijn in: VENDOR SCIA scia/scia

Tenslotte moet u dan nog verwijzen naar dit .DAT bestand in Imadmin (in plaats van: “scia\SCIA_Software.lic"). Dit kan u
doen via de FlexNET License Administrator via de volgende stappen:

1. Startinterneten ga naar http://serveraddress:8080 (e.g. http://localhost:8080)

2. Drukop [Administration]. Het venster Sign In zal nu uw gebruikersnaam en wachtwoord vragen. De eerste keer datu
inlogt, kan u "admin" gebruiken als gebruikersnaam en wachtwoord.

3. Ganaar [Vendor daemon configuration] en druk op [Administer]

4. Enmaakhier een verwijzing naar het .DAT bestand (in plaats van het nieuwe .LIC bestand):

‘General Configuration

* License File or Directory
scig\630769.dat

Na deze aanpassingen kan u zowel met de nieuwste versies van SCIA Engineer als met de oudere versies werken (waar-
onder ook bijvoorbeeld Esa Prima Win).

8.5 Lmadmin start niet automatisch op

Wanneer de server herstart wordt, zou de Imadmin service automatisch moeten mee opstarten.
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Help

) B EER 2E > om0 om

% Services
File  Action  Wiew
8 services (Local)

Imadmin

Stop the service
Restart the service

Description:
This service runs the FLEXnet Publisher
License Server Manager,

Mame

8 FLEXnet Licensing 5...
%Health key and Cet..,
%Help and Suppart
BRHTTP 550
%Human Interface D...
884 IMAPI CD-Burning ...
%Indexing Service
884 IPSEC Services
trnadmin
%Logical Disk. Manager
%Lugical Disk Manang. ..
%Messenger
%Microsoft MET Fra...
%MS Software Shado...
8.

£

Descripkion

This servic, ..
Manages h...
Enables He...
This servic, ..
Enables ge...
Manages ...
Indexes co...

Configures., ..
Transmits ...
Micrasafk ...,

Manages I...

Detects an...

Manages s...

Skatus
Skarted

Skarted

Started
Started

Skarted

|3

[£

»

\ Extended f{ Standard f’

Indien deze service niet automatisch opstart, kan u een shortcut naar Imadmin.exe (C:\Program Files\Common Files\S-
cia\LicenseServer\FlexNET Server) in het startup menu van Windows toevoegen.

In sommige gevallen is Imadmin.exe geblokkeerd door andere programma’s (zoals anti-virus, Windows, ...). In dit geval

moet men stapsgewijs nagaan welke mogelike processen of beveiligingsmechanismen dit proces kunnen blokkeren.

Bijvoorbeeld: In sommige Windows server operating systems staat ‘Data Execution Prevention’ standaard aan voor alle pro-
gramma’s. Het is mogelilk om deze instelling te wijzigen op de volgende manier:

« U gaateerstnaar de eigenschappen van de computer
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R e —

O_Of;: ., Computer »
: s
Organize = Systern properties Uninstall or change a program
¢ Favorites | 4 Hard Disk Drives (4)
Bl Desktop 05Disk (3]
& Downloads View |
L Google Drive Sort by - ;
- e Al
I._.__.I iCloud Photos Brap % 0 )
=l R t Pl
1=l Recent Places Refrech
o Libraries Paste
@ Documents Paste shortcut
l L
J‘ e Add a network location
i (&5 Pictures
: Properties
E Videos P
L] _ﬂ?

« Vervolgens vindt u de instellingen voor ‘Data Execution Prevention’ door de stappen te volgen getoond in de volgende
afbeelding:

-
1™ ) Control Panel v All Control Panellkems b System [ ¢4 [ Search Controt Panet

Control Panel Home Syl Pt [ = \l
# Device Manager Computer Name | Hardware | Advanced | System Protection | Remote | ‘
) Performance Options u
) Remote settings You must be logged on as an Administrator to make most of these changes) i
8 System protection Pefomance Visual Effects | Advancd| Dte Executon Prevention |J
) Advanced system seftings Wisual effects, processor scheduling, memory usage, and vitual memory R
:-.
= Data Execution Prevention (DEP) helps protect
I Settings. M against damage from viruses and other security
e T ek
User Profiles @) Turn on DEP for essential Windows programs and services
Deskiop settings related to your logon anly
) Turm on DEP for all programs and Services except those L
select:
Settings.
Statup and Recovery
System startup, system failure, and debugging information
Environment Variabl
oo ) [
Seealso Domain: oo etom Your computer's processor supports hardware-based DEP.
Action Center
Windows Update Windows activation
Performance Information and Windows is activated
Teels Product ID: 00371-0EM-8992671-00524 Cox ] [ appy

8.6 De activatie manager gebruiken van achter een
proxy server

Als uwerkt achter een proxy server, kan het zijn dat de activatie manager nog steeds niet werkt na het wijzigen van de proxy
instellingen in de activatie manager.

In dit geval is het mogelik om een configuratie bestand aan te maken voor ActivationUtility.exe. Met dit bestand kunt u aan-
geven dat de activatie manager het volgende protocol niet mag oproepen: “HT TP status 101 — continue”.
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8. Troubleshoot —op de server

Sommige proxy servers aanvaarden dit protocol namelijk niet, waardoor de activatie faalt.

Dit bestand kan aangemaakt worden door de volgende stappen te volgen:

. Maak een nieuw bestand in Kladblok, en zet de volgende inhoud erin:

| <configuration> |
<system.net>

| <settings> |
<servicePointManager expectl00Continue="false" />

| </settings> |
| </system.net> |
| </configuration> |

. Slahetbestand op in dezelfde map als ActivationUtility.exe

-> C:\Program Files (x86)\Common Files\Scia\LicenseServer\ActivationUtility

. Geefhetbestand de volgende naam:

-> ActivationUtility.exe.config (zorg dat u zeker de oude extentie weg haalt)

8.7 Configuratie van de firewall aan server zijde

In sommige gevallen is het mogelik dat zowel aan server zijde, als aan client zijde alle verwijzen en processen goed inge-
steld lijken te zijn, maar toch kunnen er geen licenties uitgewisseld worden. Dit is mogelifk indien de firewall de data uit-
wisseling blokkeert.

Dit probleem lost u op door uitzonderingen toe te voegen aan de firewall.

U dient hiervoor 4 uitzonderingen toe te voegen. Deze 4 uitzonderingen zijn 2 uitzonderingen voor ingaande communicatie,
en 2 uitzonderingen voor uitgaande communicatie. U voegt deze uitzonderingen toe aan de firewall van de server.

Voeg de service “Imadmin.exe” toe als uitzondering voor ingaande communicatie. Het uitvoerbaar proces van deze ser-
vice vindt u in de volgende map:

“C:\Program Files (x86)\Common Files\Scia\LicenseServer\FlexnetServer”

Voeg de service “scia.exe” toe als uitzondering voor ingaande communicatie. Het uitvoerbaar proces van deze service
vindt u in de volgende map:

“C:\Program Files (x86)\Common Files\Scia\LicenseServer\FlexnetServer\scia”

Voeg de service “Imadmin.exe” toe als uitzondering voor uitgaande communicatie. Het uitvoerbaar proces van deze ser-
vice vindt u in de volgende map:

“C:\Program Files (x86)\Common Files\Scia\LicenseServer\FlexnetServer”

Voeg de service “scia.exe” toe als uitzondering voor uitgaande communicatie. Het uitvoerbaar proces van deze service
vindt uin de volgende map:

“C:\Program Files (x86)\Common Files\Scia\LicenseServer\FlexnetServer\scia”
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